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lunes
@ join.skype.com/g9MUUFMAMtyF
Invitar a contactos de Skype o compartir el vinculo
Compartir invitacion
Buena noches.
v

©  Fscribe un mensaje
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_ semillero 4 PM

0 participantes 2 Galeria | Buscar

Ma
falta en la entregas del producto a tiempo gue se compran por internet,

publicidad engafiosa

negocio una ferreteria

problemas

mal servicio

espera pralingada

mala calidad de producto
no tener un STOCK

NO ATENDER LLAMADAS

SOLUCIONES

amabilidad confianza
agilizar

mejorar el producto

tener en stok siempre lleno
tenar asesores
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Value §& Cusomer @@  Customer
Proposition ™™  Relatignships 1

SER MEJORES HOMBRES
PERDIERON EL lcocinar

CARNICEROS [RECONOCIMIENTO.
AMIGOS Key Channels IS e L8
FAMILIA Resgyes — e

REDES EDES SOCIALES

SOCIALES

W
INVERSION INICIAL
COSTOS VARIABLES MEMBRESIA
GIFT CARDS PRODUCTOS

HAPPYBOX
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1

Estacion

MAPA NE UALOR PERFIL DEL CLIENTE

PRODUCTO ¢ oc COMER RICO,
NATURALY |, L ocros sen SANO Y RECIEN
casero

st AMIGOS COMER SANO Y SEGURO

TORTAS
ARTESANALES | CUIDAR SU
POSTRES

JFACILIDAD DE o
ACCESOISA"SFACC!:iD: =

SERVICIO AL o
CLIENTE / \ NO PERDER
; TEMPO
SDE <= L~ \.| UNPRODUCTO ¢ (poainid)
~ COMER TORTAS MAL ELABORADO '

- COMER SANO
s RECIEN HECHAS Y EN MAL

EA
ACCESIBLE ESTADO ACCESO AL

PRODUCTO

—
~= emprender
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